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Kurz: KPM + 8D Report

Rozsah 1den
Forma Prezen¢na
Ciel Praca s aplikaciou KPM QS, KPM EE

Proces rieSenia problémov
Proces analyzy chybnych dielov

Cielova skupina Zamestnanci z oddeleni kvality, vyroby ireklaméacii, pracujuci u
dodavatelskych spolo¢nosti koncernu Volkswagen, ktori sa potrebuju
zdokonalit’ v praci s informaénym systémom koncernového riadenia
problémov KPM azarovennl sa naucit/prehibit’ si  vedomosti
o StruktUrovanom procese rieSenia problémov 8D.

Obsah Priprava a zadavanie podkladov do KPM
Casové riadenie KPM
Analyzy a opatrenia
Metdda 8D, postupnost, obsah, spatna vazba opatreni

Praktické priklady aplikacie v praxi

Forma zaverecnej

skusky Vystupny pisomny test
Ukonc&enie Certifikat o absolvovani vzdeldvacieho programu.
Lektor Ing. Mgr. Toméas S¢asny - lektor, poradca a auditor v oblasti kvality pre

dodavatelov v automobilovom priemysle sdlhoro¢nou praxou pre
koncern Volkswagen
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